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Descripción


TRABAJO COOPERATIVO Y EL FORTALECIMIENTO DE LAS HABILIDADES SOCIALES. EXPERIENCIAS EN EL AULA. Cristian Delgadillo-Venegas Licenciado en Educación Pedagogía en Historia, Geografía y Ciencias Sociales UNIVERSIDAD CATÓLICA DE TEMUCO.



ABSTRACT. El desarrollo de este tipo de actividades se enmarca bajo el parámetro del aprendizaje cooperativo, el cual se sustenta en que los estudiantes deben conocer diversas estrategias de como concebir el aprendizaje al interior de la disciplina de las ciencias sociales e historia para la comprensión de fenómenos que son parte de la convivencia en sociedad y que también forman en valores que son transversales al desarrollo de toda la vida del estudiante. Por medio de esta actividad se intenta potenciar tres factores que son fundamentales y que son parte de las orientaciones que entrega el ministerio de educación para los estudiantes chilenos. Estos son.   



Conciencia del entorno. Formación del pensamiento histórico. Valoración y aplicación de los métodos de las ciencias sociales.



Palabras claves: Aprendizaje cooperativo, planificación, habilidades sociales, instrumentos de evaluación.



1.- ¿Cómo potenciar estos factores en términos pedagógicos y evaluativos? Para romper con los esquemas tradicionales en donde el profesor es un mero transmisor de conocimiento y es estudiante es solo un individuo que recepta dicha información, posteriormente la memoriza para ser aplicada en pruebas y en otras instancias evaluativas, es que se ha posicionado una nueva forma de concebir el proceso de enseñanza en donde todos los estudiantes tienen un rol activo y donde el docente es un facilitador de aprendizaje pero a la vez interactúa, guía y orienta en virtud de los resultados a alcanzar en la disciplina, es el denominado aprendizaje cooperativo, porque para Panitz (2001), en el aprendizaje colaborativo los alumnos son quienes diseñan su estructura de interacciones y 1



mantienen el control sobre las diferentes decisiones que repercuten en su aprendizaje, mientras que en el AC, es el profesor quien diseña y mantiene casi por completo el control en la estructura. Porque evaluar no solo es medir o colocar una calificación como señala el autor Julio Pimienta sino que también es ver como se relacionan los estudiantes entre si, toman decisiones, resolucionan problemas y desarrollan sus habilidades interpersonales y emocionales en virtud de sus procesos de aprendizaje, ya que la acción evaluativa consiste en una “actividad metodológica que consiste simplemente en la recopilación y combinación de datos de trabajo, con una serie de metas que dan como resultado escalas comparativas o numéricas, y en la justificación de los instrumentos de recopilación de datos, las valoraciones y la selección de metas” (Stocker, 1964). Entonces esta estrategia da respuesta a situaciones cotidianas que se originan al interior del aula como “La información pasa de los apuntes del profesor a los apuntes del alumno sin pasar por las cabezas de ninguno de ellos”. Para el desarrollo de esta actividad se ha propuesto dividirla en tres grandes momentos a fin de que la metodología utilizada pueda ser bien asimilada y así los estudiantes del contexto en el cual vamos a pretender aplicar esta metodología van adquiriendo otras herramientas que permiten una profundización de sus conocimientos. En términos generales a la hora de visualizar la planificación (elemento clave como hoja de ruta para la ejecución de una actividad de esta índole) se puede contemplar que contenidos y objetivos son los mismos para las tres sesiones ya que estos tributan a un resultado final en donde lo que varía son las estrategias en virtud del propósito de la actividad a desarrollar teniendo como premisa fundamental los postulados del Aprendizaje cooperativo puesto que Kagan (1994) sostiene que el AC “se refiere a una serie de estrategias instruccionales que incluyen a la interacción cooperativa de estudiante a estudiante, sobre algún tema, como una parte integral del proceso de aprendizaje". Por tanto esta estrategia se basa en la teoría constructivista desde la que se otorga un papel fundamental a los alumnos, como actores principales de su proceso de aprendizaje. 2.- Aplicación práctica de la actividad de trabajo cooperativo en el marco de un contenido asociado al subsector de historia. Teniendo en cuenta los contenidos mínimos obligatorios: trabajo cooperativo y grupos de expertos en la revolución francesa El contenido disciplinar propiamente tal tiene pertenencia con lo que los estudiantes vienen desarrollando en los ejes temáticos que corresponden al subsector de aprendizaje lo cual como docentes se debe inculcar que el conocimiento en particular de la revolución francesa no es solo un acontecimiento que sea solo pertinente a la historia de Europa sino que debiese ser considerado como un insumo que permite entender en un margen plural , 2



situaciones diversas como por ejemplo la influencia de la revolución francesa en Chile, la cual fue un antecedente para el desarrollo del proceso de emancipación nacional ocurrido en el siglo XIX de la monarquía hispánica. Esto concebido desde la óptica del trabajo colaborativo en donde la participación proactiva de los estudiantes es una real instancia de adquirir conocimiento y generar ciertas habilidades que no solamente son aplicables para un contexto de aula sino que en diversas situaciones en la que se desenvuelva el estudiante y también reposicionar la labor del profesorado en donde se transforma en un mediador y ente motivador del proceso de enseñanza-aprendizaje. En cuanto a los aprendizajes esperados, se ha establecido en líneas generales conocer la metodología del aprendizaje colaborativo, investigar mediante la estrategia de los grupos de expertos los distintos temas relacionados a la revolución francesa, muestra actitudes de respeto y es capaz de disentir en un ambiente de valoración de la diversidad, estos aprendizajes han sido levantados en la tríada conceptual, procedimental y actitudinal para su aplicación en aula. Como en la cultura escolar no está muy arraigado el tema del aprendizaje colaborativo, es necesario realizar una inducción a fin de comprender en qué consiste esta metodología, como obtener resultados de calidad y romper con los prejuicios en donde se percibe esta instancia como un motivo de fomentar la indisciplina. Por eso se hace necesario presentar por medio de soporte tecnológico tal como aparece en la planificación (lo cual se debe establecer mediante la planificación de la actividad) en qué consiste realmente el aprendizaje cooperativo, haciendo hincapié en los roles que cumple cada estudiante en el desarrollo del trabajo, los tiempos a desarrollar para el cumplimiento de objetivos etc. Por lo que los grupos a configurarse como se había señalado, será por el desarrollo en el transcurso de tres clases en donde Bará y Domingo (2005) señalan lo siguiente “Los grupos formales de aprendizaje cooperativo pueden durar desde una clase hasta varias semanas para completar una tarea o encargo específico.” Las metas de esta instancia de aprendizaje tienen como fin no solo aportar conocimiento en un área particular de la historia universal por lo que la adquisición de competencias es pertinente para el desarrollo de estudiantes en el marco de una sociedad contextualizada por el conocimiento y la información, entonces a partir de estas competencias que se esperan desarrollar se pueden vislumbrar las ventajas del AC (Benito y Cruz, 2005): 



Desarrollo de habilidades interpersonales y de trabajo en equipo.







Desarrollo de habilidades intelectuales de alto nivel.







Responsabilidad, flexibilidad y autoestima.
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Trabajo de todos: cada alumno tiene una parte de responsabilidad de cara a otros compañeros, dentro y fuera del aula.







Genera “redes” de apoyo para los alumnos “de riesgo”: alumnos de primeros cursos con dificultades para integrarse se benefician claramente de este modo de trabajar.







Genera mayor entusiasmo y motivación.







Promueve el aprendizaje profundo frente al superficial o memorístico.



En relación a la instancias formativas de la clase a desarrollar se pueden evidenciar tres grandes momentos en donde se incorpora el aprendizaje cooperativo, no tan solo desde el momento de la aplicación del contenido sino que también desde su preparación, es por eso que para poder realizar una buena implementación de alguna unidad o eje temático es pertinente mencionar que: “tomar decisiones antes de dar instrucciones. Antes de cada sesión: formule sus objetivos, decida el tamaño de los equipos, seleccione un método para agrupar a los estudiantes, decida los roles que realizarán los miembros del equipo, acomode el salón y organice los materiales que necesitarán los equipos para realizar las actividades.” (Johnson y Johnson, 1999), esto a fin de facilitar la comprensión en la adquisición de aprendizajes de los estudiantes. En el inicio de la clase se realiza una activación de conocimientos previos y que se espera que entregue como resultado una discusión dialogada entre el grupo curso y los docentes, lo que va aflorando una participación mayormente activa de los estudiantes y a su vez denota un ejercicio cognitivo en donde se ponen a prueba los conocimientos y habilidades en torno a sus compañeros, es por eso y en concordancia con lo que plantean los autores es preciso aseverar que, para la instancia que se enmarca en el desarrollo de la clase existen algunas técnicas que son planteadas como por ejemplo “Mesa redonda: esta actividad puede ser usada para generar ideas o repuestas a una sola pregunta o grupo de preguntas. El profesor hace la pregunta o preguntas. Pensar y compartir en pares: los estudiantes trabajan de manera individual en un problema, después comparan las respuestas con un compañero y sintetizan una solución en conjunto.” (Johnson y Johnson, 1999). Una vez realizado el aporte inicial de la clase entregando los lineamientos teóricos y la base del trabajo a desarrollar en los contenidos vinculantes en la revolución francesa, en donde se ellos los desarrollan, apoyándose en recursos visuales y contrastando sus puntos de vista con los datos otorgados por la fuente antes descritas y apoyados con los conocimientos de los docentes, se contempla un acercamiento al aprendizaje donde se asignan los roles dentro de los equipos de trabajo dejando en claro cualquier duda existente a fin de no incurrir en errores posteriores todo esto tiene como fin en donde los beneficiados no son solo los estudiantes sino que también los profesores que se van nutriendo de las experiencias y saberes de los propios estudiantes y así se va articulando una integralidad en el proceso formativo.
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Por otro lado, una vez teniendo los insumos fundamentales para la comprensión del aprendizaje cooperativo y las asignaciones correspondientes y otros elementos que obedezcan a un carácter más administrativo, para el desarrollo de la segunda sesión y otorgando un hilo conductor con lo desarrollado anteriormente y los estudiantes se reúnen con el fin de investigar en fuentes como el texto de estudio y lo que ofrecen diversas plataformas virtuales en los aspectos propios en la configuración de la revolución francesa en esta instancia en particular desarrollamos dos habilidades por un lado se ha de seguir en el camino del aprendizaje cooperativo pero también con la inclusión de las tecnologías de la información y comunicación (realizadas de manera autónoma, buscando la información más acotada al tema seleccionado) junto con la revisión en conjunto del texto de estudio con el fin de complementar las diversas fuentes de información y responder de igual forma, dado que son un insumo trascendental para el desarrollo del aprendizaje en sociedades modernas por lo que la búsqueda de conocimiento disciplinar tiene una estrecha relación con los propósitos curriculares que presenta el área de historia en relación a la formación del conocimiento histórico y la aplicación de los métodos de las ciencias sociales o dicho de otra forma, “la valoración de diversas fuentes históricas” porque para ambos componentes el Mineduc señala que “Pensar históricamente implica comprender la experiencia de vivir en una sociedad contextualizada en el tiempo en el que seres humanas se desenvuelven en el devenir de la historia” y “para que los estudiantes logren objetivos de aprendizaje planteados para la asignatura, es importante que vayan paulatinamente identificando, interiorizando y aplicando los métodos fundamentales de las ciencias sociales, ya que estos contribuyen a desarrollar el pensamiento crítico, el rigor intelectual, la capacidad de incorporar múltiples variables…” (2009) por lo que desarrollar diversas habilidades en virtud de un trabajo en particular otorga una serie de cualidades que van enriqueciendo las características individuales de cada estudiante por lo que al potenciarlas en grupos pequeños pueden ser desarrolladas de manera más óptima entendiendo de que cada estudiante es un mundo distinto por lo que , es importante destacar que “los grupos pequeños representan oportunidades para intercambiar ideas con varias personas al mismo tiempo, en un ambiente libre de competencia, mientras que las discusiones de todo un grupo tienden a inhibir la participación de los estudiantes tímidos” (Cooper, 1996). Para finalizar en la sesión tres se realizará una exposición de los contenidos vistos con anterioridad vinculantes la revolución francesa (específicamente guiados por el sorteo realizado en la primera sesión de trabajo para así disipar dudas de diversa índole que pudiesen haber en los estudiantes) en donde nuevamente en 10 minutos (tiempo en que durará cada presentación) y 5 minutos para responder inquietudes del grupo curso o del docente , junto con eso la entrega de los informes breves solicitados a fin de asegurar por medio escrito de los avances alcanzados por los estudiantes. En esta instancia se hace presente la participación activa de estos ya que ellos son los principales protagonistas en la adquisición de aprendizajes y así poder dar continuidad a la unidad temática. Entonces se 5



propicia esta nueva metodología de trabajo a fin de que el estudiante pueda interactuar mucho más al interior del aula, se sienta mucho más confiado y participe de las actividades que ocurren dentro del subsector. Lo que respecta a la asignación de roles tiene vinculación a la apropiación que debe hacer el estudiante ante ciertas posturas, este es un aprendizaje que no es únicamente exclusivo de su etapa escolar sino que también le servirá para poder ponerlo en práctica en otros ámbitos de su vida cotidiana, también subyace del aprendizaje cooperativo la cercanía que va propiciando el estudiante con sus pares, dada la interacción que se genera a la hora de conformar grupos de trabajo en donde no solo discuten en torno a las problemáticas que les pueda demandar una asignatura en particular sino que además hay un conocimiento en su aspecto personal, en base a “lo que antes era una clase ahora se convierte en un foro abierto al diálogo entre estudiantes y entre estudiantes y profesores, los estudiantes pasivos ahora participan activamente en situaciones interesantes y demandantes” (Johnson y Johnson, 1997) y esto es trascendental para el desarrollo humano del estudiante y no tan solo de la arista académica, la cual es tan importante para su formación integral al interior de la escuela.



Todo esto es validado por mecanismos evaluativos como auto y coevaluación donde los estudiantes tienen un rol preponderante de lo que ha sido su proceso formativo y también apela al sentido de confianza y responsabilidad para una evidenciación real y concreta de lo que es el proceso de enseñanza aprendizaje por lo que se encuentran algunos factores a considerar. 



Hay una parte de trabajo individual pero son fundamentales los momentos de puesta en común, de debate y de preparación conjunta (interacción “cara a cara”).







El autoanálisis de grupo supone la discusión por el grupo cuánto de bien se están logrando los objetivos y cuánto de bien se mantiene una relación de trabajo efectiva entre los miembros Este autoanálisis posibilita que el grupo se centre en su mantenimiento como tal grupo, facilita el aprendizaje de habilidades cooperativas, asegura que los miembros reciben feedback de su participación y recuerda a los estudiantes que practiquen de forma consistente las habilidades cooperativas







Los estudiantes tienen que ser capaces de transmitir información, no solo a sus compañeros de grupo, sino también al resto del grupo curso. Aparte han de lograr coordinarse y llegar a acuerdos sobre la organización interna del equipo de trabajo (habilidades sociales).
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